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UM-NSU CARD’s full range of individual family support, consultation and technical assistance, training and
clinical support services are available to all eligible constituents, their family members and the community-
based agencies and professionals who serve them.

If you would like to request services, please call:
Miami-Dade County, 1-800-9-AUTISM x 1 • Broward County, (954) 262-7111 • Monroe County, 1-800-9-AUTISM x 1

Eligibility Criteria
Individuals of any age with an eligible diagnosis (including any of the Pervasive Developmental Disorders, Dual
Sensory Impairment or Sensory Impairment with other disabling conditions, and related disorders), their family
members, and agencies/professionals can receive CARD’s free services.
Please refer to the UM-NSU CARD website (www.umcard.org) for more information about eligibility criteria, or
contact UM-NSU CARD’s main office at 1-800-9-AUTISM (x1).

How to Access CARD’s Services

     Check out UM-NSU CARD’s
     website to see a listing of
     scheduled trainings/workshops.
    Or  call your local CARD office
    to request a training calendar.

· Training/Workshop

Contact your local UM-NSU
CARD office. Upon request, you
will receive a Training/Lecture
form to complete and return.

· Training/Workshop/Lecture

· School/Agency Consultation Contact the administrator, teacher
or other school/agency professional
to discuss your desire to have a UM-
NSU CARD consultation.  This person
should then contact your local
CARD site directly to discuss the
objectives of the visit and to arrange
a mutually  agreed upon date/time.
Prior to the consultation visit, the
school/agency will be asked to
complete a Technical Assistance
form.

· Consultation/
Technical Assistance
for a Program/School/
Classroom/Agency

Contact your local UM -NSU CARD
office. Upon request, you will
receive a Technical Assistance
form to complete and return.

· Home visit Contact your local UM-NSU CARD
site to set up an appointment with
a UM-NSU CARD clinician.

· Consultation/
Technical Assistance
for Individual Student/
Client

Contact your local UM -NSU CARD
office. Upon request, you will
receive a Technical Assistance
form to complete and return.

· Office visit Contact your local UM-NSU CARD
site to set up an appointment with
a UM-NSU CARD clinician.

If you are a Constituent or Family Member If you are a School/Agency Administrator,
Teacher or other Service Provider

Type of service you would like What you need to do Type of service you would like What you need to do

Families interested in registering with the Center for Autism and Related Disabilities should call the office number in
their county (see below). An appointment will then be made with an intake specialist to begin the registration
process. Once the proper documentation is received (i.e., consent and release form and documentation of an
eligible diagnosis), a client file will be created. Your case will then be reviewed and assigned to a clinician as
needed. Please allow 1 to 2 weeks after you register to be contacted by a clinician if specific services have been
requested.

Client Intake/Registration Process

CARD’s Service Descriptions
· Individual Family Support (home and school based visits for individual constituent/family, office consultations, etc.)
· Consultation and Technical Assistance (requests from schools/agencies for programmatic issues)
· Training (lectures, workshops)
· Clinical Support Services (sibshops, support groups, resources and referrals)
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La agencia de UM-NSU CARD brinda una variedad de servicios que incluyen: servicios de apoyo familiar, consultas, asistencia
técnica, entrenamientos y servicios de apoyo clínico. Estos servicios están disponibles para los clientes quienes reúnen los
requisitos necesarios, sus familiares, agencias y/o institutos ubicados en la comunidad y los profesionales relacionados  con
el área.

Como Obtener Acceso a los Servicios de CARD

Si desea solicitar nuestros servicios por favor llame al:
Condado Miami-Dade, 1-800-9-AUTISM x 1 •  Condado Broward, (954) 262-7111 •  Condado Monroe, 1-800-9-AUTISM x 1

Quienes Califican
Individuos de todas las edades con un diagnóstico que reúne los requisitos necesarios (incluyendo el Trastorno
Generalizado del Desarrollo, Doble Impedimento Sensorial o el Impedimento Sensorial con otra Discapacidad
Asociada, y otras discapacidades relacionadas), sus familiares, y profesionales del área, pueden recibir los servicios
gratuitos de UM-NSU CARD.
Para mas información sobre quienes califican para recibir los servicios de UM-NSU CARD,  puede recurrir a nuestra
página web: www.umcard.org o consultar con nuestra oficina principal al 1-800-9-AUTISM (x1).

· Visita a la oficina Contacte su oficina local de UM-NSU
CARD para hacer una cita con un
profesional representante de CARD.

· Consultas/
Asistencia Técnica
para clientes/
estudiantes

Contacte su oficina local de
UM-NSU CARD para pedir un
formulario de Solicitud de
Asistencia Técnica, este debe
ser llenado y enviado de vuelta
a nuestras oficinas.

· Visita a la casa Contacte su oficina local de UM-
NSU CARD para hacer una cita
con un representante profesional
de nuestro centro.

· Consultas/
Asistencia Técnica
para programas/
colegios/salones de
clase/agencias

Contacte su oficina local de
UM-NSU CARD para pedir un
formulario de Solicitud de
Asistencia Técnica, este debe
ser llenado y enviado de vuelta
a nuestras oficinas.

· Consulta al
Colegio/Agencia

Contacte al administrador, maestro u
otro profesional del colegio/agencia
para discutir su necesidad de tener
una consulta con un representante de
UM-NSU CARD. Esta persona debe
entonces contactar la oficina local
de UM-NSU CARD para discutir los
objetivos de la visita y pautar la
fecha y hora de la visita. El colegio/
agencia tendrá que completar
nuestro formulario de Asistencia
Técnica antes de hacer la visita.

Visite nuestra página web para ver
la programación de nuestros
entrenamientos, charlas y grupos
de apoyo. O llame a la oficina  local
de UM-NSU CARD para solicitar un
Calendario de los Entrenamientos.

· Entrenamientos/
Presentaciones

Contacte su oficina local de
UM-NSU CARD para pedir un
formulario de Solicitud de
Asistencia Técnica, este debe
ser llenado y enviado de vuelta
a nuestras oficinas.

· Entrenamientos/
Presentaciones

Servicio que busca Lo que tiene que hacer Servicio que busca Lo que tiene que hacer

Si es Cliente o Miembro de la Familia Si usted es representante de un Colegio o
Agencia, es Maestro u otro proveedor de servicios.

Servicios de CARD
· Servicios de Apoyo Familiar (visitas a la casa y/o el colegio del cliente, consultas familiares, profesionales, etc)
· Consulta y Asistencia Técnica (Solicitudes de información de los colegios/agencias , con respecto a los programas educativos)
· Entrenamientos (charlas, presentaciones)
· Servicio de Apoyo Clínico (grupos de apoyo, recursos y referencias)

Las familias interesadas en registrase en el Centro de Autismo UM-NSU CARD, deben llamar a la oficina
principal de su condado (ver abajo). Luego de comunicarse con nosotros, recibirá una cita para reunirse con
un especialista de UM-NSU CARD y asi comenzar el proceso de inscripción. Una vez recibidos los documentos
necesarios (diagnosis que reúne nuestros requisitos y formularios de consentimiento) procederemos a crear el
archivo del cliente. Su caso será revisado y asignado a un especialista clínico. Si usted requiere de un servicio
especifico y de la asistencia de un especialista clinico, por favor permitanos de 1 a 2 semanas para ser
contactado.

Proceso de Inscripción de Clientes


